
Ruhe bewahren. Der P�egegrad-Antrag ist jetzt das wichtigste & erste To Do!  Das 5-Schritte-

System führt Sie schnell & einfach durch den Prozess, von Antragsstellung bis zum Bescheid.

PFLEGEFALL IN DER FAMILIE:
WAS JETZT ALS ERSTES ZU TUN IST

 ☎ 06131 / 26 52 034 (Täglich 8-20 Uhr) 
 ➤  www.pflegehilfe.org

Bei weiteren Fragen rund um das Thema Pflege steht Ihnen unsere unverbindliche 
und kostenlose Pflegeberatung unterstützend zur Seite.

Ihr Angehöriger oder Sie als 
Angehöriger mit einer Vollmacht 
beantragen einen Pflegegrad bei 
der Pflegekasse. Der digitale 
Pflegegrad-Antrag* vom Verbund 
Pflegehilfe ist in nur 5 Minuten 
ausgefüllt und führt einfach und 
verständlich durch den Prozess.

Bei der weiteren Bearbeitung 
wird ein Termin mit dem 
Medizinischen Dienst (MD) zur 
Pflegebegutachtung vereinbart.
Bei Privatversicherten ist der 
Dienst "Medic Proof" zuständig.

Dokumen�eren Sie, was Ihrem 
Angehörigen schwerfällt und wo 
er täglich Hilfe benö�gt. Halten 
Sie Arztbriefe und Befunde bereit. 
Nutzen Sie vorab den Pflegegrad-
Rechner* vom Verbund Pflegehilfe 
für eine Selbsteinschätzung des zu 
erwartenden Pflegegrads.

Während der MD-Prüfung wird 
der Pflegegrad festgestellt. Die 
Betroffenen wirken dabei o� fi�er 
als sie sind. Das ist ganz normal.
Stellen Sie die alltäglichen 
Probleme und Hindernisse deshalb 
unbedingt ehrlich und ausführlich 
dar.

Die Pflegekasse ist dazu 
verpflichtet, innerhalb von 25 
Arbeitstagen über den Pflegegrad 
zu entscheiden. Sonst stehen 
Ihnen als Entschädigung 70,- € 
pro weitere, verzögerte Woche zu.

PFLEGEGRAD-ANTRAG 
EINREICHEN

MD-TERMIN
VEREINBAREN

PFLEGETAGEBUCH 
FÜHREN

PROBLEME DIREKT 
BENENNEN

SICH ÜBER FRISTEN 
INFORMIEREN

Sind Sie mit der Beurteilung des 
MD nicht einverstanden, sollten 
Sie innerhalb eines Monats einen 

schri�lichen Widerspruch 
einlegen. Vergleichen Sie das 

Resultat des Pflegegrad-Rechners 
mit dem Gutachten, um den 
Widerspruch zu begründen.

WIDERSPRUCH EINLEGEN
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*Der Digitale Pflegegrad-Antrag und der Pflegegrad-Rechner sind ein kostenloser 

Service des Verbund Pflegehilfe und sowohl für Erstanträge als auch für Höherstufungen 

geeignet. Scannen Sie einfach den zutreffenden QR-Code mit Ihrer Handy-Kamera oder 

einer QR-Code-App, oder geben Sie die Adresse direkt in Ihrem Browser ein: 

www.p�egehilfe.org/service/p�egegrad-antrag oder 

www.p�egehilfe.org/service/p�egegrad-rechner

Digitaler P�egegrad-Antrag

QR-Code scannen & direkt loslegen

P�egegrad-Rechner

QR-Code scannen & direkt loslegen

https://www.pflegehilfe.org/

